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Членам Президії ФПУ

Інформація щодо ролі профспілок у розвитку системи кваліфікацій

У вересні 2017 року був прийнятий та набрав чинності новий Закон України «Про освіту», який, зокрема, вводить в правове поле концепцію «освіти впродовж життя». Це передбачає набуття особою знань, умінь та навичок не лише під час навчання в освітніх закладах (формальна освіта) або проходження освітніх програм, які не передбачають присудження визнаних державою документів (неформальна освіта), а й здобуття особою певних компетентностей, зокрема під час повсякденної активності, пов’язаної з професійною, громадською або іншою діяльністю (інформальна освіта).

З іншого боку, існує проблема невідповідності освітніх програм реальним потребам ринку праці, що призводить як до високого рівня безробіття серед молоді, так і до втрати конкурентоздатності національної економіки.

У зв’язку з цим виникає необхідність розвитку національної системи кваліфікацій, що дозволить впровадити ефективні освітні програми, які відповідатимуть потребам ринкових умов виробництва, дасть поштовх розвитку високотехнологічних галузей економіки та дозволить забезпечити сприятливі умови для зростання заробітних плат та покращення умов життя.

Розвиток такої системи передбачений у новому законі, зокрема шляхом створення у 2018 році Національного агентства кваліфікацій та розробки, за участі соціальних партнерів, законопроекту про національну систему кваліфікацій.

Ця система базується на трьох основних компонентах: Національній рамці кваліфікацій (НРК), професійних стандартах та освітніх стандартах. 

Національна рамка кваліфікацій — системний і структурований за компетентностями опис кваліфікаційних рівнів, призначений для використання з метою розроблення, ідентифікації, співвіднесення, визнання, планування і розвитку кваліфікацій. Містить опис одинадцяти кваліфікаційних рівнів від  нульового до десятого.

Взаємозв’язок між НРК та професійними стандартами полягає у групуванні професійних кваліфікацій, які застосовуються на підприємстві, в організації, установі, за рівнями Національної рамки кваліфікації чи відповідної галузевої рамки кваліфікацій, в структурі відповідного професійного стандарту.
Структура Національної рамки кваліфікацій

	№
	Рівні освіти
	Опис кваліфікаційних рівнів

	0.
	Дошкільна освіта
	Нульовий рівень Національної рамки кваліфікацій визначає здатність особи адекватно діяти у відомих простих ситуаціях під безпосереднім контролем іншої особи.

	1. 
	Початкова освіта
	Визначає здатність особи виконувати прості завдання у типових ситуаціях у чітко визначеній структурованій сфері роботи або навчання, виконувати завдання під безпосереднім керівництвом іншої особи.

	2. 
	Базова середня освіта

або

Перший (початковий) рівень професійно-технічної освіти
	Визначає здатність особи виконувати типові нескладні завдання у типових ситуаціях у чітко визначеній структурованій сфері роботи або навчання, виконувати завдання під керівництвом з елементами самостійності.

	3. 
	Профільна середня освіта

або

Другий (базовий) рівень професійно-технічної освіти
	Визначає здатність особи виконувати виробничі або навчальні завдання середньої складності за визначеними алгоритмами та встановленими нормами часу і якості.

	4. 
	Третій (вищий) рівень професійно-технічної освіти
	Визначає здатність особи самостійно виконувати складні спеціалізовані виробничі чи навчальні завдання у певній галузі професійної діяльності або у процесі навчання, зокрема в нестандартних ситуаціях.

	5. 
	Фахова передвища освіта
	Визначає здатність особи самостійно виконувати складні спеціалізовані виробничі чи навчальні завдання в окремій галузі професійної діяльності або у процесі навчання, нести відповідальність за результати своєї діяльності та контролювати інших осіб у певних ситуаціях.

	6. 
	Початковий рівень (короткий цикл) вищої освіти
	Визначає здатність особи вирішувати типові спеціалізовані задачі в певній галузі професійної діяльності або у процесі навчання, що передбачає застосування положень і методів відповідних наук і характеризується певною невизначеністю умов, нести відповідальність за результати своєї діяльності та контролювати інших осіб у певних ситуаціях.

	7. 
	Перший (бакалаврський) рівень вищої освіти
	Визначає здатність особи вирішувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у певній галузі професійної діяльності або у процесі навчання, що передбачає застосування певних теорій та методів відповідних наук і характеризується комплексністю та невизначеністю умов.

	8. 
	Другий (магістерський) рівень вищої освіти
	Визначає здатність особи розв’язувати складні задачі і проблеми у певній галузі професійної діяльності або у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій та характеризується невизначеністю умов і вимог.

	9. 
	Третій (освітньо-науковий/освітньо-творчий) рівень вищої освіти
	Визначає здатність особи розв’язувати комплексні проблеми в галузі професійної та/або дослідницько-інноваційної діяльності, що передбачає глибоке переосмислення наявних та створення нових цілісних знань та/або професійної практики.

	10. 
	Науковий рівень вищої освіти
	Передбачає здатність особи визначати та розв’язувати соціально значущі системні проблеми у певній галузі діяльності, які є ключовими для забезпечення стійкого розвитку та вимагають створення нових системоутворювальних знань і прогресивних технологій.


Професійні стандарти – затверджені в установленому порядку вимоги до компетентностей працівників, що слугують основою для формування професійних кваліфікацій. Професійна кваліфікація – засвідчена відповідним документом стандартизована сукупність здобутих особою компетентностей (результатів навчання), що дозволяють виконувати певний вид роботи або здійснювати професійну діяльність. Компетентність – динамічна комбінація знань, умінь, навичок, способів мислення, поглядів, цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність особи успішно соціалізуватися, провадити професійну та/або подальшу навчальну діяльність.

Професійні стандарти використовуватимуться для: підтвердження результатів неформального професійного навчання осіб, професійної орієнтації населення (в тому числі учнів та студентів закладів освіти, працівників та безробітних), визначення посадових завдань та обов’язків працівників, планування їхнього професійного зростання, розроблення посадових інструкцій, розвитку вимог до продуктивності праці та виробництва продукції або надання послуг, формування систем мотивації та стимулювання персоналу тощо.
На базі професійних стандартів розроблятимуться відповідні освітні стандарти, які дозволять узгодити програми підготовки з реальними вимогами сучасної економіки.

Таким чином, ця система передбачає перехід від існуючого сьогодні класифікатора професій до реєстру кваліфікацій, який буде створений та вестиметься Національним агентством кваліфікацій, яке, у свою чергу, формуватиметься на паритетних засадах з представників центральних органів виконавчої влади у сфері освіти і науки, соціальної політики, економічного розвитку, Спільного представницького органу всеукраїнських об’єднань організацій роботодавців та Спільного представницького органу репрезентативних всеукраїнських об’єднань профспілок.

На сьогодні ініціативу з розвитку системи кваліфікацій перехопили роботодавці – вже створено Інститут професійних кваліфікацій та Репозитарій професійних стандартів, розроблено близько сотні професійних та декілька десятків освітніх стандартів, які активно використовуються для навчання персоналу на вітчизняних підприємствах. Однак, наразі ці стандарти використовуються лише на тих підприємствах, де вони були розроблені, та не є обов’язковими на загальнонаціональному рівні.

З метою створення законодавчого підґрунтя для затвердження уніфікованих професійних стандартів, у травні ц.р. була прийнята відповідна постанова Кабінету Міністрів України (від 31 травня 2017 р. № 373), якою передбачено, що основними розробниками стандартів, окрім роботодавців та їх об’єднань, є професійні спілки.

Для ознайомлення соціальних партнерів з досвідом впровадження подібної системи у ЄС, у листопаді ц.р. Європейський фонд освіти організовував поїздку до Франції та Португалії.

Французька і португальська системи  мають певні відмінності у побудові системи кваліфікацій, однак, спільним у них є активна участь соціальних партнерів та ефективний соціальний діалог на всіх рівнях: від формування державної політики до управління навчальними закладами та розробки професійних й освітніх стандартів.

Вивчення європейського досвіду дозволяє дійти наступних висновків та пропозицій:

1.
Система професійних кваліфікацій в країнах Європи є одним з наріжних каменів сучасної політики підготовки кадрів та управління ринком праці. Реалізація політики в зазначеній сфері сприяє якісній підготовці кваліфікованих кадрів, орієнтованих на реальні потреби ринку праці, розвитку економічного потенціалу країн, підвищенню соціальної захищеності працівників, забезпеченню належного взаємозв’язку між кваліфікацією кадрів та рівнем заробітної плати, сприяє поглибленню соціального діалогу та зміцненню колективно-договірного регулювання.

2.
Соціальні партнери, зокрема профспілки, є активними учасниками функціонування національних систем професійних кваліфікацій. Вони відіграють провідну роль у формуванні національних переліків кваліфікацій, визначенні змісту професійних стандартів, надають послуги з професійної підготовки кадрів, сертифікації кваліфікаційних навичок, здобутих працівниками впродовж життя. Запровадження національних систем професійних кваліфікацій на основі соціального діалогу сприяє покращенню прогнозування на ринку праці, забезпеченню належного взаємозв’язку між потребами роботодавців та працівників. На основі національних систем професійних кваліфікацій профспілкові об’єднання розвивають власні центри прогнозування ринків праці, підготовки та перепідготовки кадрів, сертифікації кваліфікацій.

3.
Серед основних завдань профспілок, відповідно до діючих моделей професійних кваліфікацій, також, є забезпечення контролю щодо присутності у професійних стандартах нормативів стосовно охорони, безпеки, гігієни праці, що сприяє підвищенню якості робочих місць. Використання принципу обґрунтованості рівня оплати праці відповідно до кваліфікації працівників спрощує процес колективних переговорів та сприяє загальному підвищенню рівня оплати праці на ринку, стимулює працівників до постійного саморозвитку та кар’єрного зростання. Серед інших важливих наслідків активної участі профспілок у функціонуванні системи професійних кваліфікацій є боротьба з неконтрольованою трудовою міграцією, тіньовою економікою, зростання профспілкового членства.

4.
Для формування та ведення галузевих реєстрів професійних кваліфікацій, розробки професійних стандартів передбачається створення галузевих рад. На даний час участь профспілок у роботі галузевих рад та інших елементів національної системи професійних кваліфікацій в Україні є недостатньою.

5.
Наявний у ФПУ матеріально-технічний і кадровий потенціал на базі Академії праці, соціальних відносин і туризму, а також центрів профспілкового навчання, може бути використаний як основа для науково-методичної та навчальної роботи у сфері розробки професійних стандартів, підготовки та перепідготовки професійних кадрів, аналізу і прогнозування ринку праці щодо потреб у нових та оновленні існуючих кваліфікацій, сертифікації навичок працівників, здобутих під час навчання упродовж життя, підготовки профспілкових тренерів з питань підготовки кадрів. Також, активна участь у зазначеній роботі може бути забезпечена через наявний кадровий потенціал технічних та правових інспекторів.

З огляду на зазначене, зокрема, пропонується:

- провести обговорення зазначеної проблематики в форматі круглого столу, до участі в якому запросити зацікавлені організації роботодавців, національних експертів з питань професійних кваліфікацій, представників уповноважених державних органів (Міністерство освіти, Міністерство соціальної політики, Міністерство економіки, Державна служба зайнятості тощо), міжнародних організацій, центрів профспілкового навчання, представників наукової спільноти та громадянського суспільства;

- активізувати участь профспілок у галузевих радах щодо розробки професійних стандартів;

- сформувати робочу групу в рамках Федерації профспілок України з питань реалізації завдань щодо запровадження національної системи кваліфікацій, відповідно до положень Закону Україні «Про освіту»;

- за результатами проведення зазначеної роботи підготувати комплексний план заходів щодо участі ФПУ та її членських організацій у роботі із запровадження національної системи кваліфікацій України.

Активізація участі профспілок, зокрема, ФПУ та її членських організацій у національній системі професійних кваліфікацій сприятиме не лише реалізації статутних завдань щодо забезпечення гідних умов праці в Україні, покращенню якості підготовки кадрів, стимулюванню навчання членів профспілок впродовж життя та їх кар’єрному просуванню, але й приведе до зміцнення соціального діалогу, розвитку колективно-договірного регулювання та підвищення мотивації працівників до профспілкового членства через активну особисту участь у програмах підвищення кваліфікації, організованих за сприяння ФПУ та членських організацій.
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